Certificado

Norma de aplicacion  |SO 9001:2008

N° registro certificado  0.04.08245

TOV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

Titular del certificado:  ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
C/ Rodriguez San Pedro, 10 Ofic. B
E-28015 Madrid

[con las delegaciones incluidas en el anexo]

Ambito de aplicacion:  Instalacion, lectura, mantenimiento, confeccién de recibos,
atencion al cliente de contadores de agua caliente y fria,
contadores de calefaccion y gasoil. Lectura contadores
grandes clientes, ordenes de servicio y servicios de corte y
reposicion.

Mediante auditoria realizada, segtin consta en el informe
n® 08245 se verificé el cumplimiento de los requisitos recogidos
en la norma ISO 9001:2008.

La fecha limite para la auditoria de seguimiento es 06-02 (dd-mm).

Validez: Este certificado es vélido desde 2009-03-04 hasta 2012-03-03.
Fecha de primera certificacion 2002-01-31.

2010-05-27 TUV Rheinland |bérica Inspection, Mcation & Testing S.A.
Garrotxa, 10-12 — E-08820 El Prat de Liobregat

www. luv.com

A TUVRheinland'

N 1€ . 8¢ a1y PI‘F!CiSEh,-" Highl.




Anexo del certificado

Norma de aplicacién  |SO 9001:2008

N° registro certificado  0.04.08245

TOV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

Titular del certificado:  ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
C/ Rodriguez San Pedro, 10 Ofic. B
E-28015 Madrid

con las delegaciones:

ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Delegacién Madrid

C/ Rodriguez San Pedro, 10 Ofic. B

E-28015 Madrid

ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Delegacién Sevilla

C/ Cardenal Lluc, 1 Bajo izq.

E-41005 Sevilla

ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Delegacién Bilbao

C/ Ondarroa, 6

E-48004 Bilbao (Vizcaya)

INCATEMA, S.L.
C/ Blasco de Garay, 13 5°
E-28015 Madrid

ion & Testing 5.4,
El Prat de Liobregat
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Certificado

Norma de aplicacion  |SO 9001:2008

N° registro certificado  0.04.08245/02

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

Titular del certificado:  ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Delegacion Madrid
C/ Rodriguez San Pedro, 10 Ofic. B
E - 28015 Madrid

Ambito de aplicacién: Instalacién, lectura, mantenimiento, confeccién de recibos,
atencion al cliente de contadores de agua caliente y fria,
contadores de calefaccion y gasoil. Lectura contadores
grandes clientes, ordenes de servicio y servicios de corte y
reposicion.

Mediante auditoria realizada, seg(in consta en el informe
n°® 08245 se verifico el cumplimiento de los requisitos recogidos
en la norma ISO 9001:2008.

Validez: Este certificado es vélido en conjunto con el certificado
principal desde 2009-03-04 hasta 2012-03-03.

2010-05-27 TUV Rheinland Ibérica Inspection, G
Garrotxa, 10-12 - E-

tion & Testing 5.4,
20 El Prat de Llobregat
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Certificado

Norma de aplicacion

N* registro certificado

Titular del certificado:

Ambito de aplicacién:

Validez:

www. tuv.com

ISO 9001:2008

0.04.08245/03

TOV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Delegacion Sevilla

C/ Cardenal Lluc, 1 Bajo izq.

E-41005 Sevilla

Instalacion, lectura, mantenimiento, confeccién de recibos,
atencion al cliente de contadores de agua caliente y fria,
contadores de calefaccion y gasoil. Lectura contadores
grandes clientes, ordenes de servicio y servicios de corte y
reposicion.

Mediante auditoria realizada, seg(in consta en el informe
n® 08245 se verificé el cumplimiento de los requisitos recogidos
en la norma I1SO 9001:2008.

Este certificado es valido en conjunto con el certificado
principal desde 2009-03-04 hasta 2012-03-03.

2010-05-27 TUV Rheinland Ibérica Inspection, cation & Testing S.A
Garrotxa, 10-12 — E-OHp20 El Prat de Liobregat
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Certificado

Norma de aplicacién  |SO 9001:2008

N® registro certificado  0.04.08245/04

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica;

Titular del certificado:  ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Delegacion Bilbao
C/ Ondarroa 6
E-48004 Bilbao (Vizcaya)

Ambito de aplicacién: Instalacion, lectura, mantenimiento, confeccién de recibos,
atencion al cliente de contadores de agua caliente y fria,
contadores de calefaccion y gasoil. Lectura contadores
grandes clientes, ordenes de servicio y servicios de corte y
reposicion.

Mediante auditoria realizada, segtin consta en el informe
n® 08245 se verifico el cumplimiento de los requisitos recogidos
en la norma ISO 9001:2008.

Validez: Este certificado es valido en conjunto con el certificado
principal desde 2009-03-04 hasta 2012-03-03.

2010-05-27 TOV Rheinland Ibérica Inspection, Cltiication & Testing S.A.
Garrotxa, 10-12 — E-O8p20 El Prat de Liobregat
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Certificado

Norma de aplicacion  |SO 9001:2008

N°® registro certificado  0.04.08245/05

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

Titular del certificado: INCATEMA, S.L.
C/ Blasco de Garay, 13 5°
E-28015 Madrid

Ambito de aplicacién: Los servicios de:
Lectura de contadores de consumo.
Ordenes de servicio en equipos e instalaciones.
Corte y reposicion del suministro.

Mediante auditoria realizada, segtin consta en el informe
n° 08245 se verificd el cumplimiento de los requisitos recogidos
en la norma 1SO 9001:2008.

Validez: Este certificado es valido en conjunto con el certificado
principal desde 2009-03-04 hasta 2012-03-03.

2010-05-27 TUV Rheinland Ibérica Inspection,
Garrotxa, 10-12 - E-
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Certificate

Standard ISO 9001:2008

Certificate Registr. No. 0.04.08245

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifies:

Certificate Owner: ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
C/ Rodriguez San Pedro, 10 Ofic. B
E-28015 Madrid

[with the delegations included in the annex]

Scope: Installation and maintenance of heat meters, cold and hot water
meters and oil meters, meter reading, energy measurement
and billing.

An audit was performed, Report No. 08245. Proof has been
furnished that the requirements according to 1SO 9001:2008
are fulfilled.

The due date for all future audits is 06-02 (dd-mm).

Validity: The certificate is valid from 2009-03-04 until 2012-03-03.
First certification 2002-01-31.

2010-05-27 TUV Rheinland Ibérica Inspecion, Cltilication & Testing S.A.
Garrotxa, 10-12 — E-OHp20 El Prat de Liobragat
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Annex to Certificate

Standard ISO 9001:2008

Certificate Registr. No. 0.04.08245

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifies:

Certificate Owner: ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
C/ Rodriguez San Pedro , 10 Ofic. B
E-28015 Madrid

with the delegations:

ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A
Madrid Delegation

C/ Rodriguez San Pedro, 10 Ofic. B
E-28015 Madrid

ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Sevilla Delegation

C/ Cardenal Lluc, 1 Bajo izq.

E-41005 Sevilla

ISTA METERING SERVICES ESPANA, S.A.
Bilbao Delegation

C/ Ondarroa, 6

E-48004 Bilbao (Vizcaya)

INCATEMA, S.L.
C/ Blasco de Garay, 13 5°
E-28015 Madrid

T 2010-05-27 TOV Rheinland Ibérica inspection, Clrtilication & Testing S.A.
Garrotxa, 10-12 - E-DH§20 El Prat de Liobregat
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